
 

觀 光 人 才 專 業 領 域 
電腦技能基金會–跨域人才發展中心 

客服電話: (02)2577-8807 

項目 國民旅遊 

領團人員認證 

旅遊產品 

操作人員認證 

旅遊行程 

設計師認證 

國際禮儀專業 

服務認證 

民宿管家 

檢定認證 

旅館管理 

專業人員認證 

國際航空票務 

從業人員認證 

主辦 

單位 

台北市旅行商業 

同業公會 

台北市旅行商業 

同業公會 

中華民國旅行業 

品質保障協會 

財團法人中華民國 

電腦技能基金會 

-跨域人才發展中心 

台灣民宿協會 中華旅館經理人協會 
中華民國旅行商業 

同業公會全國聯合會 

測驗 

費用 
新台幣 1,000 元整 新台幣 1,200 元整 新台幣 1,150 元整 新台幣 1,000 元整 新台幣 1,200 元整 新台幣 1,280 元整 新台幣 1,300 元整 

證書 

資訊 
電子證書 電子證書 電子證書 電子證書 電子證書 紙本收據 紙本收據 

收據

資訊 
電子證書 電子證書 電子證書 電子證書 紙本收據 電子證書 紙本收據 

報名 

網站 

       

測驗 

時間 

夏季大會考(6/21)：報名時間即日起至 5/21 止 

冬季大會考(12/20)；報名時間 10/1 至 11/20 止 

試題 

指南 

       

購書 

資訊 

華立圖書 陳柏勳 先生 0988-077-861 

電子信箱：jolihi861@jolihi.com.tw 



 

 

國民旅遊領團人員 DTL認證 

旅遊行程設計師 PTD認證

 

民宿管家檢定 BBB認證 

國際航空票務從業人員 IAFT認證 

國際禮儀專業服務 IESC認證 

⚫ 疫後旅遊新形態 領團認證卡位讚 

⚫ 符合職能基準，貼近產業用才需求，教育部

鼓勵學校發展課程 

⚫ 【旅遊業奧斯卡】 

校園金質旅遊加分重點 

⚫ 【高中職專屬】 

本認證符合教育部 108 課綱 

⚫ 全台唯一協會認可之民宿專業人才相關認證 

⚫ 國旅正夯，就業市場求才若渴，提前成為 

產業認可人才 

⚫ 全球航運界公認權威領航的國際組織(IATA)

官方核發證照 

⚫ 命題內容兼具理論與實務，培養關鍵競爭力 

 

⚫ 各產業從業人員必備核心素養能力 

⚫ 純選擇題題型、即測即評 

⚫ 課程特色：包含「導遊/領隊之國際禮儀」 

 

 

旅遊產品操作人員 OPC認證

 

旅館管理專業人員 CHM認證 

⚫ 本認證登入於教育部技職司全國技專校院校

務資料庫 

⚫ 符合職能基準，貼近產業用才需求，教育部

鼓勵學校發展課程 

⚫ 全國第一旅宿專業認證，打造就業關鍵職能人才 

⚫ 本認證登入於教育部技職司全國技專校院校務資

料庫 


